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propos de Clé Verte

Les propriétaires et les clients
d'entreprises de l'industrie
touristique accordent de
plus en plus d'importance
aux pratiques durables.

De nos jours, les voyageurs
d'affaires et individuels
ainsi que les planificateurs
d'événements et les
participants exigent une
certification qui respecte
les exigences minimales
en matiére de durabilité.

De la crise climatique a
'influence des milléniaux,
en passant par les objectifs
de développement durable
des entreprises,

les engagements des
marques et les exigences
des agences de voyages
en ligne, la certification
Clé Verte valide les
désignations de

&

Grace a la suite de

Nous sommes la pour
vous aider a célébrer
chaque étape de votre
cheminement et a planifier
vos futurs efforts en vue
d'une ameélioration continue.

Premier organisme

de certification
environnementale de
I'industrie du tourisme
d’accueil Nord-américaine,
offrant des programmes,
des ressources et des

outils normalisés .

En partenariat avec

One Tree Planted,

un arbre sera planté pour
chague nouveau membre.

Les membres tirent
parti des activités

de responsabilité
sociale d’entreprise et
des initiatives durables
dans I'ensemble de leurs
établissements et de leurs
marques grace aux
systemes Estimation
écologique par Clé Verte
et Réunions par Clé Verte.
Clé Verte est l'organisme
de certification
environnementale de
choix de l'industrie
Nord-américaine de
I'nébergement touristique.
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programmes Clé Verte,
les participants profitent

développement durable.

de nombreux avantages: économies accroissement  diminution de
de colts deréservations I'empreinte
carbone
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Grace a la suite de programmes Clé Verte, les

participants profitent de nombreux avantages — dp Priorités mondiales en matiere
économies de colits, accroissement de réservations %. .d de durabilité

de consommateurs et organisateurs de réunions
soucieux de l'environnement et diminution de
I'empreinte carbone. Clé Verte adhére aux 17 objectifs
de développement durable (ODD) définis par ITONU et
sefforce par le fait méme d'éduquer les membres sur la

v Lorganisme Clé Verte est reconnu par Global
Sustainable Tourism Council (GSTC) énoncé dans
les ODD de 'ONU.

valeur de ces objectifs sur les plans environnementaux, ~  Les agences de voyages en ligne, les agents
sociaux et de gouvernance plus larges. d'approvisionnement gouvernementaux et les
plateformes d'appels d'offres recoivent automati-
Q=9 . . . . guement la liste des établissements certifiés
A@,A Evaluation de vos besoins particuliers CIé Verte, ce qui permet aux voyageurs et aux

organisateurs de voir quels établissements
sont certifiés durables lorsqu'ils utilisent
des plateformes de réservation tierces.

/' Estimation écologique par Clé Verte propose
une évaluation rigoureuse en ligne au moyen de
guestions portant sur des secteurs opérationnels

précis tels que la gestion environnementale de ) .
(lﬁlj Attribution de votre
v

l'entreprise, I'entretien ménager, les restauration,
les installations de conférence et de réunion, certification Clé Verte
et l'ingénierie.

Sur la base des résultats d'une autoévaluation et d'un
audit complets, les établissements d'hébergement
se voient attribuer une cote de1a5clés (5clés
étant la cote la plus élevée possible).

v Loutil d'évaluation en ligne le programme Réunions
et Evénements par Clé Verte examine attentivement
l'efficacité des installations dans les domaines clés
suivants : secteurs clés (énergie, eau, déchets),
communication (information, formation, politiques
et gestion), activités (collectivité, approvisionnement,
vérification), santé (activités de mieux-étre, qualité de
I'air, personnes), expositions, audiovisuel.
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L{b’g/))o Mise en valeur de vos actions durables

v Les membres ont acces a une diversité de matériel
promotionnel pour les aider a promouvoir leurs
initiatives, ainsi gu'a une sélection d'outils et de
ressources pour appuyer leurs programmes perma-
nents en matiere de durabilité. Ces initiatives sont
publicisées par I'entremise des médias sociaux,

. P du site Web et des infolettres de Clé Verte.
Une solution équilibrée

v Le programme Clé Verte analyse d'importants
secteurs d'application de pratiques durables
dans votre établissement, y compris :
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+ Alissue de 'autoévaluation écologique, un audit
est effectué puis une note est attribuée. Ces audits
sont essentiels pour s'assurer que les réponses
d'un membre refletent fidelement ses actions.

Conservation Approche Conservation
de I'énergie communautaire  de l'eau
Infrastructure Gestion des Utilisation
de I'édifice déchets solides du sol
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Gestion Gestion Qualité de
des déchets environnementale I'air intérieur
dangereux
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Les principes fondamentaux d’une certification Clé Verte :

['établissement dispose d'une politique et
d'un plan d'action en matiére de durabilité

Tous les secteurs recourent a des processus
et pratigues durables de haut niveau

Audits réguliers par un auditeur accrédité

Conforme aux 17 objectifs de développement
durable des Nations Unies

Reconnu par le Conseil mondial du tourisme
durable (GSTC)

Reconnaissance au sein de la collectivité

L'hoétel tient compte des éléments suivants
au quotidien:

D aspects environnementaux,
sociaux et de gouvernance (ESG)

b responsabilité sociale d’'entreprise (RSE)
D tourisme régénératif

D diversité

Les normes de Clé Verte

sont constamment révisées et
améliorées pour tenir compte
des plus récentes normes

de durabilité.

info@greenkeyglobal.com

Une équipe verte a été désignée au sein
de I'établissement pour maintenir les niveaux
de certification dans tous les secteurs de I'notel

Les pratiques durables sont commmuniquées
aux hotes et au personnel

Les méthodes d'économies d'énergie, de gestion
des déchets et de conservation de |'eau satisfont
aux normes requises

Les gaz a effet de serre et les émissions de carbone
sont contrblés et mesurés

Les pratiques et processus hoteliers contribuent
au bien-étre de la collectivité locale

L'hotel a signé un engagement en matiere
de durabilité pour protéger I'environnement

Nous sommes impatients
d’échanger avec vous sur
la facon dont Clé Verte
peut aider votre entreprise.
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